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Altt  Subat 2023 Kahramanmaras merkezli
depremler cografi alan olarak 16 milyon insani
birinci  dereceden  etkilemisti. Bu  surecte
depremin gerceklestigi giniin sabahindan itibaren
gerek medyaya yanstyan gorintiler gerekse de
birincil kaynaklardan duydugumuz aktarimlar
depreme, kurumlarin ve insanlarin  hazirliksiz
yakalandigi tzerineydi. Bir yandan 6nlem almast
gereken kurumlar yeterli Onlemleri alamamis
Ote yandan insanlar bireysel ve kolektif olarak

bir seyler yapma telasina girmisti. Peki insan eli

ve teknolojisi ile uretilmis bu devasa binalar,
yollar, barajlar, képriler ve limanlar yapilirken
bunlarin bir giin bize getirebilecegi olast olumsuz
sonuglar da dustnilmiis miydid? Tam olarak
burada 21.ylzyilda, modernitenin zirvesinde,
teknik bilgi ve akilli teknolojiye erisimin bu kadar
kolay oldugu bir donemde, bir doga olayina karst
yapilan mudahalelerin ne kadar yetersiz oldugu
bize Baumanin (1997)’1n Modernite ve Holocaust'
calismasinda modernite Ulzerine elestirilerini
hatirlatiyordu. Peki “Modernite gercekten bize
guvenli, konforlu, saglikli, verimli bir yasami ve

en genel itibariyle bunlar tzerinden mutlulugu

! Zygmunt Bauman’a gére modernite uygar insanliga her ne kadar rasyonalitenin bir sonucu olarak biirokrasi ve biirokrasinin getirmis oldugu kolayliklart

saglamis olsa da teknik bakimdan ise modernite altt milyondan fazla Yahudi’nin Nazi Kamplarr’'nda teknik aletlerle kitlesel olarak 6ldirtlmesine de yol

acmustir. Bu acidan modernite Bauman icin ¢ogu zaman negatif bir olgu olarak ele alinir.



sunabildi mi? Bunun cevabi elbette
tartismalidir ama boyle bir cagda, deprem
enkazlarinda basit yardimei el aletleri ile
ilkel yontemleri kullanarak enkaz altindaki
insanlart kurtarmaya ¢alisan gonillilerin
olduguna ve bununla birlikte insanlarin
ilkel teknik becerileri kullanmakta bile ne
kadar yetersiz oldugunu da gosteriyordu.
Depremin gerceklestigi siirecte arama
kurtarma faaliyetlerini kismen dogru bir sekilde
yapabilen sadece birkag profesyonel kurum ve sivil

organizasyonun varligt s6z konusu oluyordu.

Depremler, yer tabakada ve ekosistemin
kendi dengesi icerisinde gerceklesen diger doga
olaylar1 gibi siradan bir doga olay1 olmasina ragmen
buna dair 6nlemlerin alinmamast durumunda da
bir felakete doéniisebilmektedir. Esas itibari ile ise
depremler dogurabilecegi olast olumsuz sonuglara
gore bir afet tiradir. Afetler doga, teknoloji veya
insan kaynakli ortaya ¢ikarak bir toplumun timini
veya bir kismini fiziksel, toplumsal veya iktisadi
olarak etkileyen; hayatin olagan akisini ve insan
etkinliklerini kesintiye ugratan olaylarin sonucu
olarak tanimlanmaktadir (Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanligt [AFAD], 2021, s.9). Afetler
kendi igerisinde jeolojik, klimatik, biyolojik, sosyal

ve teknolojik temelli olarak ayrilirken deprem ise

afete neden olan tirler icerisinde ani gelisen, doga

kaynakli ve jeolojik temelli bir olay olarak kategorize
edilmektedir (AFAD, 2023). Depremler her ne kadar
ani gelisen doga kaynakli bir jeolojik olay olarak
goriilse de bunun ortaya ¢ikardig sonuglar ve bu
sonuglarin olumsuz etkilerini minimize etmeye dair
alinacak 6nlemler ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal
baglamlara da isaret etmesi bakimindan sosyolojik
olarak da ele alinabilir. Stphesiz ki depremler her
ne kadar belirli bir cografi mekanda etki ediyor
ve herkesi esit derece etkiliyor olarak gériilse de
sosyolojik olarak bu konu tartismaya aciktir. Clinkt
depremler jeolojik temelli bir doga olay1 olmasinin

yaninda sonuglart itibari ile sosyal bir olaydur.

Bu vyazt 6 Subat 2023 tarihinde
Kahramanmaras ili merkezli ortaya ¢ikan 7.8 ve 7.5
siddetindeki depremlerden birinci derece etkilenen

schirlerden birisi olan Hatay’a baglt bir ilgenin
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cadirkentinde 11-25 Subat 2023 tarihleri arasinda
yapilan gozlem ve deneyimlerin aktarilmasini
ve sosyolojik acidan  degerlendirilmesini
amaclamustir. Bu amacla ilk olarak cadirkentte
15 giin boyunca goézlemlenen problemler
ve bu problemlere ¢6ziim uretmek amaciyla
yapilmis olan uygulamalara farkli temalar
alinda deginilecek, son olarak hem olumlu
sonu¢ alindigi diisinilen uygulamalara hem de
gelecekte acil afet durumunda ortaya ¢tkabilecek
olast krizlere yonelik ¢ozim uretilmeyen ve

eksik oldugu distintlen noktalara dair ¢6zim

onerileri sunulmaya calisilacaktir.

Cadirkente Dair Deneyimler ve Saha Gé6zlemleri

Altt Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli depremlerin gerceklestigi giinii takip eden giinlerden
sonra, 11 Subat tarihinde saha destek personeli olarak gorevlendirildigim yerel yonetim kurumu araciligs
ile Hatay iline bagh bir ilceye vardik. Bu ilceye ulastigimizda merkezi idari kurumlarin giivenli olarak
belirledigi ve ekip olarak baglt oldugumuz yerel yénetim kurumunun ¢éziim ortagt olup ¢adirkent kurmus
oldugu alana yerlestik. Deprem sonrasi aradan gecen 5 ginlik siirecten sonra baglt oldugumuz yerel
yonetim kurumunun hizmet verdigi bu c¢adirkenti 4 glin igerisinde alt yapt bakimindan kismi eksiklikler
olsa da mimkiin oldugunca hizl bir sekilde organize ettigini gézlemledim. Alanda bulundugumuz ilk giin
(depremin altinct giinil) ¢adirkentin olagan akisint g6zlemledikten sonra ikinci giin (depremin yedinci giint)
cadirkenti organize eden -benim de personeli oldugum- yerel yonetim kurumunun sorumlu amirlerine de
danisarak cadirkente yerlestirilen kisiler ve aileleri organize etmek i¢in gorevlendirildim. Bu siiregte barinma
malzemelerinin dagitimi ve basvuru yapan ailelerin barinma yerlerine yerlestirilmesinden sorumlu oldum.

Cadirlara yerlestirilme islemlerinde basvuru kayitlarini inceledigimde depremin ikinci giinii cadirkentte acil
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durumlardan kaynakli hizmet vermek i¢in kurulan
cadirlarin merkez idari kurumlara bagli profesyonel
olmayan memurlar tarafindan isim listesine gore
verildigi ve bagimli gruplarin (yalniz yasayan
kadinlar, cocuklar, engelliler, vyasllar, kronik
hastaligt olan kisiler, hamile kadinlar) bu siirecte
dikkate alinmamis oldugunu gézlemledim. Cadir
basvuru ve kayit masasinda gorev alirken, sosyolog
olmam acisindan bagli oldugum yerel yonetim
kurumunun daha 6nce hizmet verdigi ilcede elde
ettigim mesleki deneyimlerimi de kullanarak
bu alanda bagiml gruplarin Oncelenmedigini
gbzlemledim. Yaptigimiz hizli toplant ile bagimli
gruplarin bu siirecten sonra Oncelenip ¢adirlara
yerlestirilmesi ve temel ihtiyaclarinin saha destek

personelleri tarafindan giderilmesi kararina varildi.

Cadirkentte dair gozlemlerimin ikinci bir boyutu,
alandaki saglik problemleri ve buna dair ¢ézim
tretilmemesi tzerineydi. Cadirkentin kurulusunun
tclincd guniinde merkezi kurumlar tarafindan
koruyucu saglik onlemleri, gozetim ve tarama
amacl herhangi bir uygulama faaliyeti yapilmamis
olmakla birlikte ayni ¢adirkente sadece personeli
oldugumuz yerel yonetim kurumu tarafindan bir
saglik kabini kurulmustu. Bu saglik kabininde de

personeli oldugumuz aynt yerel yoénetim kurumu

le gonilli olarak gelen bir paramedik personeli
ve bir hemsire bulunmaktaydi. Bu ¢adirkente ilk
hekim ise yine ayni yerel yonetim kurumu araciligt
ile depremin altinci giintinde destek amaglh gelmisti.
Aradan gecen 2 gunlik sirecten sonra (sekizinci
gtin) merkezi idari kurumlara bagl saglik calisanlart
cadirkente gelmis ve saglik taramalarina baglamust1.
Bu stirece kadar daha 6nce sahada bulunan hekim
ve saglik calisanlari ise bulasict hastaliklarin cadirlara
yayilmaya basladigini ve dikkatli olunmasi gerektigi
yontnde uyarilar yapmaktaydi. Bunun disinda saglik
personelleri yeterli tibbi ve teknik malzemeye sahip
degildi. Koruyucu saglk onlemlerini ¢ocuklarda
pekistirmek amaciyla ise gonilla saglk ekipleriyle

hijyen egitimi ve sinema gosterimleri yapilmaktaydi.

Cadirkente dair gbzlemlerin tginct boyutunu
ise psikososyal destek ekipleri ve bu ekiplerin
koordinasyonsuz hareket etmeleri tlzerineydi.
Sahaya ilk olarak merkezi bir idari kurum
psikososyal destek ekibi yonlendirmisti ama bu
ckip acil durumdan dolay1 herhangi bir psikososyal
destek verememekte iken sadece alanda bulunan
cadirlarin taramasint yapip kriz masasina iletmekte
ve kendi icinde tutarsiz bir sekilde dénusimla
olarak calismaktayd:. Oysa bu doéntisimli sistem

psikososyal destegin tam olarak sagliklt bir sekilde
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stirdiiriilebilmesi acisindan uygun degildi. Tlerleyen

giinlerde ayni ¢adirkente yine merkeziidari kurumlar
tarafindan yonlendirilen iki kurum daha destek
amacl gelmis ve sahada dort farkli psikososyal
destek ekibi olusmustu. Her grup kendi kurumsal
vizyonu geregi psikososyal destek ekiplerini
sahaya yonlendirmisti ama bu durum psikososyal
destegin saglikli bir sekilde ilerlemesi agisindan
olumsuz sonuglar dogurabilecegi 6ngoruluyordu.
Bunun i¢in psikososyal destek ekipleri ile birkag
koordinasyon toplantisi diizenlenip ¢adir sistemine
gore duzenli bir sekilde hareket edilmesi, iletisime
acik ve koordine bir sekilde depremzedelere destek
verilmesi saglanmaya calisildi. Dort farkli kuruma
bagli psikososyal destek ekibi bu konuda oldukg¢a

uyumlu hareket etmeye ¢alismisti.
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Cadirkent goézlemlerinin  dérdincti boyutu  ise
yardim almakta ¢ekimser davranan depremzedeler
e ilgiliydi. Bu kisiler Suriye i¢ savast sonrast
Tirkiye’ye siginmact olarak yerlesmek zorunda
kalan mdlteciler, depremden dolay1 yakinlarini
kaybedenler ve depremin yaratmis oldugu
travmadan etkilenen kisilerden olusmaktayd.
Deprem sonrast acil afet durumundan dolayt
cadirkente yerlesen veya cadirkentte yardim
talebinde bulunan kisiler icerisinde Suriyeli olan
miilteciler taleplerini iletmek istediklerinde genelde
dil bariyeri ile karsilasmakta ve bu dil bariyerleri
o anda tercimanlik yapabilecek kisiler araciligiyla
astlmaya  calistlmaktayd:r.  Cadirkentte yardim
almakta ¢ekimser davranan bir diger grup ise

depremde yakinlarini kaybetmis kisilerdi. Bu kisiler



halen yas stirecinde olduklart i¢in genelde herhangi
bir sey talep etmemekteydi. Buna dair karsilasilan
birka¢ 6rnekte bulunmaktaydi. Ornegin tanisilan
bir aileye herhangi bir ihtiyaglari olup olmadigt
soruldugunda depremin ilk glntinden beridir
herhangi bir yardim almadiklarini, yemek yemekte
zorlandiklarini  ve taleplerinin sadece annesi-
babasini depremde kaybetmis olan torunlart igin
oldugunu belirttiler. Ailenin taleplerini karsilamak
icin destek elemanlart ile irtibat kurulup talepleri

karsilanmaya calisildr.

Cadirkente dair yapilan gézlemlerin besinci boyutu
bu cadirkentin alan giivenligini saglamaya yonelik
yapilan uygulamalar ve c¢ocuklarin psikolojik
durumunu olumsuz etkileyebilecek faaliyetler
ile ilgiliydi. Cadirkentin  ilk  kurulmasindan
tciinct gunune kadar alanda herhangi bir kolluk
kuvvetinin bulunmamasi, merkezi idati kurumlarin
personellerinin =~ burada  ¢adirlara  yerlestirme
yaparken bir¢ok giivenlik problemleri yasamalarina
neden olmustu. Cadirkentin kurulusunun tgiinci
gunii ise kolluk kuvvetleri alan giivenligini saglamak
icin cadirkente intikal etmisti. Cadirkent alaninin i¢
ve dis givenliginin farkli kurumlara bagh giivenlik
personelleri tarafindan kontrol ediliyor olmasi,
aralarindan iletisim ve koordinasyon problemi

yasamlarina neden olmus, hatta yer yer bu durumun

olumsuz sonuglara yol a¢tig1 da goézlemlenmistir.
Cadirkentin ¢evresinin, acil ihtiya¢ talebi olan
depremzedelerin acil barinma ve gida ihtiyaglarini
karsilamalari icin disartya kapatilmamis olmasindan
dolayr insanlarin kontrolstiz bir sekilde alana
girmelerine neden olmaktaydt. Bu stirecte, yardim
amact ile disaridan yardim malzemeleri getiren
gonullt kisiler ile karsilasimis olmakla birlikte
Ozellikle yardim amacl gelen bazi kisilerin cocuklara
sturekli kontrolsiiz olarak esya getirip dagitmalarinin
alanda bulunan yerel yénetim kurumuna bagli gocuk
gelisim uzmanlari, psikologlar ve Ogretmenler
tarafindan olumsuz karsilanmaktaydi. Bu olumsuz
durumun gerekgesi olarak da cocuklara siirekli
esya ve oyuncak dagitarak asiri sevgi yiklenmesi
ve bu durumun love bombing etkisine (Tourish
ve Wohlforth, 2000, s.19;)* yol acabilecegi ve
sonug¢ olarak bir istismar dénglsi yaratabilecegi
tizerineydi. Ote yandan ¢ocuklara disaridan yardim
amach giinlik ziyarete gelen bazi kisiler tarafindan
cikolata ve mesrubat benzeri sagliksiz trtnlerin
dagitilmast  ve ayrica bu dagitim siirecinde
cocuklarin gorsel kayitlarinin  gekilmesinin  etik
olmadigr dustiniilerek yine c¢adirkentten sorumlu
yerel yonetim kurumunun pedagojik uzmanlig
olan personelleri tarafindan olumsuz karsilanmakta

ve gerekli uyarilar yapilmaktayd.

2Love bombing (sevgi bombast), hedef kisi veya gruplara karst bir anda ortaya cikan yogun ilgidir. Genelde olumsuz anlamda istismar ve taciz déngiisiniin

bir parcasi olarak da goriiliir.



Cadirkente dair yapilan gézlemlerin  altinct
boyutu deprem sonrast acil taleplerini karsilamak
icin cadirkente yerlesen kadinlar ile ilgidir. Tk
ginlerde cadirkente gelen kadinlar igerisinde
yalniz olan kadinlara yonelik herhangi bir
koruyucu 6nlem alinmamistt. {lerleyen giinlerde
olusturulan 3 kisilik gonilli kadin personel
ckibi, kadinlarla 6zel olarak ilgilendi ve ¢adirlara
yetlesmeleri icin yalniz olan kadinlara 6ncelik
verildi. Bunun yaninda 6rnegin bazi kadinlarin
ped ve hijyen kiti istemekte ¢cekimser olabilecegi
dustnutlerek gonilla kadin ekibin yardimi ile bu
konuda yardimci destekler sunulmaya baslandu.
Cadirkentte zaman gecirdigim 15 gunlik streg
icerisinde madde bagimlisi bir erkegin cadir
icerisinde esine siddet uygulamast vakasi ile
karsilasildi. Bu stirecte gonilli kadin destek
ekibi konuya miidahale ederek gerekli koruma
onlemlerini ve psikolojik destegi sunmak i¢in

hareket etti.

Cadirkentte yapilan gozlemlerin yedinci boyutu,
asir1  tiketim  ve beraberinde getirebilecegi
cevre kirliligi ile ilgilidir. Deprem sonrasinda
depremzedelerin ¢ogu panik halinden dolay:
evlerinden yanlarina herhangi bir ihtiyag
malzemesi alamamis ve bu durumdan kaynaklt

olarak ihtiyac talepleri ortaya c¢ikmustir. Bu
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durumda, cadirkente yerlesen depremzedelerin ¢ogu icin

herhangi siradan bir ihtiya¢ malzemesi lazim olabilmekteydi.
Cadirkentte depremzedelerin ¢ogu oOncelikli olarak temel
ihtiya¢ malzemelerini ilk etapta goénullilerin yardimiyla
minimum diizeyde karsilamaya ¢calisirken bazi kisilerin ise acil
ve temel olan ihtiyaglart karsilamada asiriya kagtiklari, birden
fazla ihtiyac malzemesi almaya calistiklar, bu malzemeleri
stokladiklart ve bu konuda liks tiketime yoneldikleri
gbrilmisti. Bu durumun farkina varilmasiyla bitlikte saha
destek personelleri tarafindan “herkesin ihtiyact kadar
esya almast” yoniinde uyarilar yapilmaktaydi. Ote yandan
ozellikle ¢ocuklara dagitilan hazir gida drtnlerinin yerlere

atildigt ve bu durumun gevre kirliligine neden olmastyla yine



saha destek personelleri tarafindan uyariarin yapiddigt gézlemlendi. Bu durumun 6ntine gegebilmek
icin ise ¢ocuklarda gevre kirliligi bilinci olusturmaya yonelik ¢adirkent alanindan sorumlu yerel yonetim
kurumuna bagli kres 6gretmenleri tarafindan sinema gésterisi ve oyun oynayarak ¢op toplama etkinlikleri

yapimustir.

Sonug ve Oneriler

Sonug olarak 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli gerceklesen depremlerin sonrasinda
Hatay iline bagl bir ilgede bulunan ¢adirkentte yasamis oldugum 15 gunlik deneyim, deprem sonrast
acil afet yonetimi stirecinde bir¢cok gézlem yapmama yardimet olmustur. Bu deneyimler ve gézlemlere
dair problemler farkli temalar tizerinden ele alindiginda bu problemlerin en basinda, deprem sonrast
acil afet yonetimi siirecinde yapilmasi gereken acil kurtarma ve kurtarma sonrasi ortaya ctkan destek
strecine baglt barinma ve beslenme ihtiyaglarinin yeterli koordine edilemedigi gézlemlendi. Bu agidan
koordinasyon problemi deprem sonrasi acil durumda eksik olan ve en ¢ok tizerinde durulmasi gereken

konu olarak dustunilmektedir.

Depremler hayatin olagan akisi icerisinde gerceklesen siradan bir doga olay1 iken bunun yaratabilecegi
felaketlere karst alinmasi gereken Onemler ise kurumlar arasi organizasyonlarin gesitlendirilmesi ve
rasyonel 6nemlerin alinmast gerektigini gostermektedir. 6 Subat 2023 tarihinde Kahramanmaras merkezli
gerceklesen depremlerin sonrasinda Hatay iline bagl bir ilcede bulunan ¢adirkentte yasamis oldugum 15
gunlik deneyim ve bu deneyimlere dair gézlemler deprem Oncesi 6nlemlerin alinabilmesi ve deprem
sonrast uygulanabilmesi agisindan bazi 6nerileri sunabilmemize yardimet olmustur. Bu 6neriler su sekilde

siralanabilir:

e Deprem stirecinde yasanabilecek krizlerin basinda cogu zaman koordinasyon probleminin
geldigi gorilmektedir. Depremin ortaya ciktigi stirecten 6nce merkezi yonetime bagl
kurumlarin 6nceden organize olmus olmalidir. Bu kurumlarin yerelde olusturdugu

profesyonel ekiplerce afet durumunu yonetebilmesi agisindan yeterli organizasyonlar
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bu kriz masalart tzerinden saglanmalidir. 6 Subat Kahramanmaras depremi
surecinden en buytk problemin koordinasyon ile ilgili oldugu gézlemlenmistir.
Bu agidan koordinasyonun, deprem durumu acil afet yonetiminin en temel
konusu oldugu séylenebilir. Bu koordinasyonlar saglanirken kurumlar arast
seffaflik gozetilerek siyasal kaygilardan Gte, temeline insant alan iletisime agik ve

rasyonel planlar yapilmalidir.

Deprem sonrasi ¢adirkentlerin 6nceden tespit edilmis olan, ulasimi kolay ve
alt yapt bakimindan yeterli gereklilikleri saglanmis ve sel, firtina gibi ikinci bir
felaketten etkilenmeyecegi alanlara kurulmasi gerekmektedir. Ornegin buna
dair Hatay ilinde 15 giin boyunca cadirkentte gbzlemledigim durum g6z 6ntine
alindiginda bulundugum ¢adirkentin merkezi ve ulasimi kolay bir yerde kurulmus
olmast bu cadirkentin diger ¢adirkentlere gére daha hizli organize olmasina
yardimct olmustur. Bunun yaninda c¢adirkentin merkezi kurumlar tarafindan
gerekli doga sartlart g6z 6ntinde bulundurulmadan kurulmus olmast sonucunda

aynt ¢adirkentin firtinadan ve sel baskinindan etkilendigi de g6zlemlenmistir.

Deprem sonrasi acil afet durumundan sonra ortaya ¢tkabilecek temel barinma
ve beslenme ihtiyaclarinin karsilanmasinda bagimli ve dezavantajli gruplara
oncelik verilerek bu gruplarin depremin getirmis oldugu krizden kaynakl
givenli c¢adirkentlere yerlestirilmesine yonelik uygun ortam ve destekler
saglanmalidir. Bunun igin organizasyon siirecinde sosyal hizmet uzmanlari,
sosyologlar, psikolog ve cocuk gelisim uzmanlart gibi profesyonel meslek

ekiplerinin fikirlerinden de faydalanidmaldur.



e Deprem sonrast acil afet yonetiminde
cadirkentlerin i¢ ve dis guvenligi icin
gerekli tedbirlerin alinmasina yonelik
profesyonel ~ kurumlardan  yardim
alinmali ve asayis durumu bdlgede
bulunan tim insanlarin depremzede
olduklart g6z 6ntine alinarak tim siddet
bicimlerinden uzak ve profesyonel
ekiplerce seffaf bir sekilde organize

edilip yiritilmelidir.

e Cocuklar icin gerekli oyun ve etkinlik

alanlarinin kurulmasina yonelik meslek

ekiplerinden yardim alinmali, depremden

etkilenen cocuklar icin deprem sonrasi ortaya ¢ikabilecek travma durumunu gecistirecek
destekleyici etkinlikler yapilmalidir. Ayrica ¢ocuklarin bulundugu alanlarda sagliksiz beslenmeye
yonelik gidalarin dagitiminin 6niine gegilmeli ve oyuncak benzeri esyalarin dagitiminin ise
pedagojik olarak uygun olmasi, yine oyuncak benzeri esyalarin uzman kisiler kontrolinde

dagitilmasi da 6nemlidir.

e Deprem alanina destek sunmak amaciyla gonillii olarak gelen kisiler veya Sivil Toplum
Kuruluslarina (STK) bagh kisilerin alandan sorumlu yetkili kurumlarca yonlendirilmesi ve bu
kisilerin organizasyonun saglanmasi ile gerek ortaya ¢ikabilecek karmasikliklar ve gerekse de bu
gonilli kisilerin dogru bir sekilde hareket edip etkili bir sekilde destek sunabilmesi agisindan

onemlidir.
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Deprem alaninda ¢adirkentlere yerlestirmeler genelde acil talepten dolay: afet siirecinde
yapildig1 icin ¢adirkente yerlestirme kayitlart ve esya dagitiminin resmi prosediiri genel
olarak g6z ard1 edilmektedir. Bu durum 6zellikle buytk ¢adirkentlerde, bu alana yerlesecek
olan kisilerin sistemli ve diizenli hizmet almasini geciktirmektedir. Ornegin bu sistematik
kayitlarin eksikligi; saglik taramalarinin yapilmasi, engelli kisilerin, ¢cocuklarin belirlenip
onlara uygun hizmetlerin verilmesi stirecini uzatmaktadir. Bu durumdan hem hizmet alan
kisiler hem de hizmet verecek olan resmi kurumlarin sistematik, etkili ve verimli hizmet
vermesini zorlastirmaktadir. Bu agidan acil taleplerin karsilanmasi i¢in resmi prosediiriin
birinci asamada oldukea hizli ve basit ikinci asamada ise yeniden daha sistematik olarak
revize edilmesi gerekmektedir. Bu kayitlarin tutulmasinin hem sorumlu kurumlart hem

de bu kurumlardan hizmet alan kisileri giivence altina alacagi unutulmamalidir.

Deprem sonrast acil afet yonetiminde hizmet verilecek kisilerin sosyo-kilttrel konumlart
da 6nemlidir. Bu sosyo-kiltiirel etkenlerin dil boyutuna bakildiginda hizmet verilecek
kitlenin konustugu dili bilen personellerin bulunmamasi durumunda burada hizmet
verilecek kisiler ile iletisime girmede zorlanilabilmektedir. Bu dil bariyerini ortadan
kaldirabilmek i¢in ise hizmet verecek kurumlarin daha ¢ok yorenin sosyo-kiiltiirel yapisint
bilen kisileri yonlendirmesi énemlidir. Ote yandan sosyo-kiiltiirel etkenler ile ilgili bir
diger boyut din temelli konulardir. Bazen dini vecibelerini yerine getirmek isteyen kisiler
olabilmekte ve bu durum deprem sonrasi bu kisilerin kendilerini iyi hissetmesi, yasamis
oldugu travmanin gegistirilebilmesi i¢in bir normallestirme adimi1 olarak gérilebilir. Bu

acidan bu duruma yonelik taleplere dair kolaylik saglanabilir.

Deprem sonrast acil afet yonetiminde hizmet verilecek kisilere yonelik temel ihtiyaglarin
karsilamak icin yapilacak yardimlarin mimkiin oldugunca ayni yardimlar olarak yapilmasi,
nakdi yardimlarin ise ikinci planda olmasi ve sadece elzem durumlarda yapilmasi 6nemlidir.
Ayrica yapilacak yardimlarin yer yer yardim alacak kisiler tarafindan sembolik siddet

bi¢imi olarak algilanabilecegi de gz 6niinde bulundurulmalidir. Bunun igin desteklenecek



kisilerin deprem sonrast ortaya ¢ikan travmadan kaynakli psikolojik durumlari da goz
6ntinde bulundurularak bunun bir yardim bi¢imi olarak degil dayanisma igerisinde

yapildigy, kisilerin bireysel vatandaslik hakki oldugu séylenerek yapilmast 6nemlidir.

e Deprem sonrast ortaya ¢ikabilecek toplumsal 6fke kendisini farklt boyutlarda disartya
yansitabilmekte ve hatta bu 6fke bir siddet bi¢imi olarak 6zellikle farklt irk, din,
kultir, cinsiyet, cinsel yonelimi olan madun gruplara yonelebilmektedir. Buna dair
alinacak onlemlerde ise STK’lar, aktivistler, siyaset kurumlart ve duyarli gevrelere
6nemli bir sorumluluk dismektedir. Bu agidan afet durumunda ortaya ctkabilecek
krizin tizerine ikinci bir krizin ¢tkmasini 6nlemek amaciyla siyasal kurumlarin kitleleri
olumsuz anlamda harekete gecirebilecegi damgalayict ve 6tekilestirici sOylemlerden
6zellikle uzak durmasi ve bu séylemlerin tam tersine her zaman olumlu igeriklere

donustirilerek aktarilmast 6nemli bir konudut.

Burada ele alinan problemler ve ¢6ziim Onerileri sadece 15 giinlik bir deneyimin getirmis oldugu
gozlemlerin sonucudur. Stphesiz ki bu 6neriler genisletilerek ¢ogaltilabilir ve kendi igerisinde ayr1 ayri
degerlendirilebilir. Bu acidan deprem sonrast acil durumdan dolay1 ortaya gikabilecek problemlere
dair alinabilecek 6nlemler icin ileride bu alanda yapilacak akademik calismalara, farkli disiplinlere

sahip bilim ¢evrelerine 6nemli bir gérev diismektedir.
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